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Gangolfstrasse 6 . D-88048 Friedrichshafen . Tel +49 7544-9519530

Allgemeine Geschéaftsbedingungen

1. Geltungsbereich

(1) Die Allgemeinen Geschéaftsbedingungen (AGB) der Solvum GmbH gelten
ausschlief3lich und haben Vorrang vor den AGB des Vertragspartners, soweit
dies nicht schriftlich anderweitig vereinbart wurde.

(2) Die AGB gelten auch, wenn bei spateren Geschaften nicht mehr auf sie
Bezug genommen wird.

(3) Als Anerkennung anderer AGB als der hier vorliegenden, gilt weder
Schweigen auf die Zusendung von Bedingungen noch die Ausfuhrung des
Auftrags.

(4) Erweiterungen, Einschrankungen, sonstige Anderungen der AGB bedirfen
der Schriftform.

2. Liefer- und Leistungsumfang

(1) Angebote der Solvum GmbH sind freibleibend und unverbindlich. Fur
autorisierte Handler ist die individuelle Vereinbarung mafRgeblich.

Fur den Umfang von Produkten sind die Produktbeschreibungen, von
Leistungen sind die beiderseitigen schriftlichen Erklarungen, insbesondere die
Leistungsbeschreibung mafigebend.

(2) Ein Vertrag kommt erst mit der schriftlichen Auftragsbestétigung der Solvum
GmbH, spétestens jedoch mit der Abnahme der Lieferung des/der Produkte
oder Leistung durch den Auftraggeber zustande. Die Solvum GmbH ist
berechtigt von Vertragen zurlickzutreten, sofern Tatsachen eintreten, die
aufzeigen, dal3 der Auftraggeber nicht kreditwirdig ist.

(3) Fir Individualentwicklungen gilt: Wenn die Leistungsbeschreibung sich
nachtraglich als unvollsténdig oder fehlerhaft erweist und deshalb gedndert oder
erganzt wird, werden die Vertragspartner insoweit den Vertrag kostenmafig und
inhaltlich uberarbeiten. Sollte keine Einigung zustande kommen, kénnen beide
Parteien den Vertrag kindigen. Die Solvum GmbH kann die vereinbarte
Verglitung verlangen, abzuglich desjenigen, was die Solvum GmbH in Folge der
Aufhebung des Vertrages an Aufwendungen erspart. Dieses Kiindigungsrecht
gilt auch, wenn keine Einigung Uber die Freigabe an nach Auftragserteilung
erfolgten Festlegungen von Art und Umfang der Leistung erzielt werden kann.

3. Lieferzeit

(1) Genannte Liefertermine bezeichnen das voraussichtliche Lieferdatum.
Vereinbarte Termine gelten als eingehalten, wenn das Vertragsprodukt zum
vereinbarten Liefertermin dem Auftraggeber zugénglich gemacht wurde.

(2) Werden bei Art und Umfang der Leistung im Einzelnen erst nach
Auftragserteilung festgelegt und vom Auftraggeber freigegeben, so ist die
freigegebene Festlegung maRgebend.

Die Ausfuhrungs- bzw. Lieferzeit beginnt mit der Auftragserteilung bzw., sofern
bei Auftragserteilung noch technische oder kommerzielle Randbedingungen
offen sind, mit deren einvernehmlichen Festlegung.

Sie verlangert sich entsprechend, wenn der Auftraggeber vereinbarte
Beistellungen, Mitwirkungshandlungen oder vertragliche Nebenpflichten nicht
rechtzeitig erfullt. Das gleiche gilt, wenn der Auftraggeber mit An- oder
Teilzahlungen in Verzug gerat.

Verzogert sich die Ausfuhrungs- bzw. Lieferzeit infolge hdherer Gewalt, so
verlangern sich die Fristen in dem Umfang, der erforderlich ist, die
Auswirkungen der hoheren Gewalt zu Gberwinden. Als hohere Gewalt gelten
insbesondere auch Krieg, offentlicher Aufruhr, Streik, Aussperrung, Embargo,
Versagung oder Widerruf behordlicher Genehmigungen, Sabotage oder
vergleichbare Ereignisse, die auRerhalb des Einflussbereichs der Solvum
GmbH liegen.

(3) In Fallen von unzumutbarer und schuldhafter Verzdgerung ist jede
Vertragspartei unter Ausschlu® von Schadensersatzanspriichen zum Rucktritt
berechtigt. Falls der Auftraggeber bestéatigte Bestellungen ganz oder teilweise
storniert, tragt er die durch die Bestellung entstandenen Bearbeitungskosten.
Produkte und erbrachte Leistungen die nicht zuriickgenommen werden kénnen
(insbesondere, aber nicht ausschliellich, geotffnete Softwarepakete,
Dienstleistungen), werden dem Auftraggebern von der Solvum GmbH zum
Listenpreis berechnet.

Das Recht des Auftraggebers, sich im Falle des von der Solvum GmbH zu
vertretenden Verzugs oder der Unmdglichkeit vom Vertrag zu lésen, bleibt
unberuhrt.

4. Beistellungen und Mitwirkungen des Auftraggebers

(1) Der Auftraggeber stellt auf seine Kosten und Gefahr alle zur
Leistungserbringung erforderlichen Daten und Informationen einschlieRlich
erforderlicher Rechenzeiten oder Testdaten, die seiner Unternehmenssphéare
zuzurechnen sind zur Verfigung.

Gerat der Auftraggeber mit der Erbringung von Beistellungen oder
Mitwirkungshandlungen ganz oder teilweise in Verzug und fihrt dies bei der
Solvum GmbH zu Mehraufwand, so hat der Auftraggeber die notwendigen
Mehrkosten einschl. solcher fir Wartezeiten und weiter erforderlich werdenden
Reisekosten zu tragen.

5. Auftragsdurchfiihrung

(1) Die Solvum GmbH verpflichtet sich, ihre Leistungen den zum Zeitpunkt der
Auftragserteilung allgemein anerkannten Stand von Wissenschaft und Technik
sowie seine eigenen Erfahrungen und Erkenntnisse zugrunde zu legen.

(2) Der Eintritt eines bestimmten wirtschaftlichen Erfolgs wird nicht geschuldet.
(3) Ist der Vertragsgegenstand ganz oder teilweise Inhalt einer Forschungs-
und/oder Entwicklungsarbeit, so kommt die Solvum GmbH fur den Teil des
Vertrages, der die Forschungs- und/oder Entwicklungsarbeit darstellt, seinen
vertraglichen Verpflichtungen nach, wenn die Solvum GmbH sich nach besten
Kréften bemiht, im Rahmen der vereinbarten Vergltung das bestmdgliche
Ergebnis zu erzielen.

(4) Das Recht zu Teillieferungen und deren Fakturierung bleibt der Solvum
GmbH ausdriicklich vorbehalten.

(5) Die Solvum GmbH kann die Durchfihrung von vertraglich vereinbarten
Leistungen ganz oder teilweise an Unterauftragnehmer vergeben. Dies hat
jedoch keinen Einfluf3 auf die Verantwortlichkeit der Solvum GmbH gegentber
dem Auftraggeber.

6. Preise

(1) Die angegeben oder vereinbarten Preise verstehen sich, soweit nichts
Anderes ausdriicklich vereinbart ist, netto ab Werk.

7. Zahlungsbedingungen

(1) Zahlungen sind ohne Abzug auf das in der Rechnung angegebene Konto
der Solvum GmbH zu leisten.

(2) Rechnungen sind zahlbar innerhalb von 14 Tagen nach Rechnungsdatum.
Unabhéangig von den vereinbarten Zahlungsbedingungen tritt sofortige Falligkeit
ein, wenn sich die Abnahme der von der Solvum GmbH erbrachten Leistungen
aus Griinden verzogert, die nicht von der Solvum GmbH zu vertreten sind.

(3) Fir die Abrechnung von Individualsoftware gilt:

Sofern nicht anders vereinbart, wird bei Auftragserteilung auf Grund des
Pflichtenkatalogs werden 50% des vereinbarten Entgelts bzw. des geschéatzten
Aufwands fallig. Mit der Ubergabe der Software werden weitere 40% fllig, die
restlichen 10% des Betrags innerhalb von 8 Werktagen ab Installation, bzw.
Abnahme der Software.

(4) Leistungen, die nach Aufwand zu vergiiten sind, werden zu den vereinbarten
Stunden- oder Tagessatzen in monatlichen Raten abgerechnet.

(5) Nebenkosten und sonstige anlaBlich der Durchfihrung des Vertrages
aufgewandte Kosten werden entsprechend dem tatsachlichen Anfall
abgerechnet, sofern sie nicht in den Stunden- und Tagessétzen enthalten sind.
(6) Aufrechnungen mit irgendwelchen Gegenanspriichen sind nicht statthaft, es
sei denn, daR die Forderung unbestritten ist oder rechtskraftig gerichtlich
festgestellt wurde.

(7) Gerat der Auftraggeber mit einer Zahlung in Verzug, so ist die Solvum GmbH
berechtigt, als Verzugsschaden Zinsen zu verrechnen, die 8 % Uber dem
jeweiligen Bundesbankdiskontsatz liegen.

8. Abnahme

(1) Der Auftraggeber ist verpflichtet, die vertragsméaRig erbrachte Leistung
abzunehmen (Standardprodukt SiteTracker sowie Individualentwicklungen),
sofern nicht nach der Art bzw. der Beschaffenheit der Leistung die Abnahme
ausgeschlossen ist.

(2) Ist eine férmliche Abnahme vereinbart, so wird der Auftraggeber, sobald die
Solvum GmbH die Fertigstellung der Leistung erklart und diese zur Abnahme
zur Verfiigung gestellt hat, unverziglich die Ubereinstimmung mit der
Leistungsbeschreibung feststellen.

(3) Bei Individualentwicklungen sind die vom Auftraggeber zu liefernden
Testdaten zu verwenden.

(4) Werden bei der Abnahme keine Fehler/Mangel festgestellt, die den Wert
oder die Tauglichkeit zu dem gewdhnlichen oder nach dem Vertrag
vorausgesetzten Gebrauch aufheben oder nicht nur unerheblich mindern, so ist
die Abnahme unverziiglich zu erklaren.

Werden bei der Abnahme Fehler/Mangel festgestellt, so wird die Solvum GmbH
die Fehler/Mangel in angemessener Frist unentgeltlich beseitigen, danach ist
die betreffende Leistung abzunehmen.

Fehler/Mangel, die auf vom Auftraggeber vorgegebenen Angaben, Daten etc.
zur Aufgabenstellung beruhen oder auf unzureichende Beistellungen des
Auftraggebers zuriickzufuhren oder, im Falle von Software, nicht reproduzierbar
sind, berechtigen nicht zur Verweigerung der Abnahme.

(5) Unterbleibt die Abnahme aus Grinden, die die Solvum GmbH nicht zu
vertreten hat, so gilt sie mit Ablauf von 4 Wochen nach Bereitstellung zur
Abnahme als erfolgt. Das gleiche gilt, wenn die Abnahmeerklarung nicht
unverzuglich abgegeben wird.

(6) Werden im Rahmen der Leistungserbringung Teilleistungen erbracht, so hat
der Auftraggeber diese Teilleistungen abzunehmen. Ist nichts Besonderes
vereinbart, erfolgt im Hinblick auf das Zusammenwirken der Teilleistungen nach
der Gesamtfertigstellung keine gesonderte Abnahme.

(7) ziff. 8.(1) bis 8.(6) gilt fur Teilabnahmen entsprechend.

9. Gewahrleistung fir Individualentwicklungen

-1/ 2 - Stand Februar 2021



Solvum GmbH

Gangolfstrasse 6 . D-88048 Friedrichshafen . Tel +49 7544-9519530

(1) Gewahrleistungsanspriche beginnen mit der Lieferung, bzw. mit erfolgter
Abnahme und verjahren in sechs Monaten ab Lieferung. Sie sind nicht
Ubertragbar an Dritte.

Bei Software Updates wird die Gewahrleistung auf das ursprungliche Produkt
nicht erneuert.

(2) Im Gewahrleistungsfall erfolgt Austausch oder Nachbesserung nach dem
Ermessen der Solvum GmbH. Schlagt die Nachbesserung fehl oder erfolgt die
mangelfreie Neulieferung nicht jeweils in angemessener Frist, so besteht
Anspruch auf Wandlung oder Minderung.

(3) Technische Daten, Produktinformationen und Beschreibungen stellen allein
keine Zusicherung von Eigenschaften dar. Eine Zusicherung von Eigenschaften
besteht nur, wenn diese ausdricklich von der Solvum GmbH schriftlich bestatigt
wurden.

(4) Von der Gewahrleistung ausgeschlossen sind u.a. Mangel bzw. Schaden,
die basieren auf betriebsbedingte Abnutzung und normalen Verschleif3/
unsachgemaRen Gebrauch, Bedienungsfehler und fahrlassiges Verhalten des
Auftraggebers/ falsche oder fehlerhafte Software- und/ oder Verarbeitungsdaten
sowie jeglicher Verbrauchsteile, es sei denn, der Auftraggeber weist nach, dass
diese Umstande nicht urséchlich fir die gerligten Mangel sind. Die
Gewahrleistung entféllt ferner, wenn Serien-Nummer, Typbezeichnung oder
ahnliche Kennzeichen entfernt oder unleserlich gemacht werden.

(5) Ergibt die Uberpriifung einer Méangelanzeige, daR ein Gewahrleistungsfall
nicht vorliegt, ist die Solvum GmbH berechtigt, alle entstandenen
Aufwendungen nach den jeweils gultigen Stunden - / Aufwandssatzen in
Rechnung zu stellen.

(6) Die Gewahrleistung fur das Produkt SiteTracker ist in den separaten
SiteTracker Nutzungs- und Lizenzbedingungen geregelt.

10. Individuell erstellte Leistungen oder Software

(1) Betrifft die von der Solvum GmbH zu erbringende Leistung ganz oder
teilweise Planungsarbeiten, Studien, Analysen oder &hnliches, leistet die
Solvum GmbH insoweit Gewahr, dass die Leistungen nach den Grundsétzen
ordnungsgemaRer Berufsausiibung erstellt und durchgefiihrt wurden. Es gelten
die gemachten Aussagen zur Mangelbehebung entsprechend. Die
Gewabhrleistung erstreckt sich nicht auf einen bestimmten wirtschaftlichen
Erfolg.

(2) Zur Erstellung von Individualsoftware erfolgt zunachst eine
Anforderungsanalyse. Die Ergebnisse dieser Analyse werden schriftlich in
einem Pflichtenkatalog definiert. Spéatere Anderungen bedirfen dem
Einversténdnis beider Vertragsparteien unter finanzieller Berticksichtigung des
geanderten Realisierungs-Aufwands.

(3) Die Software gilt als ordnungsgeman erstellt, wenn sie den Anforderungen
aus dem Pflichtenkatalog gerecht wird.

Die Parteien sind sich dartber bewuf3t, daB es nach dem Stand der Technik
nicht moglich ist, Fehler von Software unter allen Anwendungsbedingungen
auszuschlieRBen.

(4) Kommt es nach der Anforderungsanalyse nicht zu einem Auftrag, so wird der
Solvum GmbH durch die Analyse entstandene Aufwand gemaf den aktuellen
Stundensatzen dem Auftraggeber in Rechnung gestellt.

(5) Die erstellte Software gilt auch dann als einsatzfahig, wenn es trotz
Programmfehler weiterhin eingesetzt wird. Eine Haftung aus Schaden und
Folgeschaden, die durch Software-/Programmier-/Daten-/Bedienungs-fehler
entstehen ist ausdriicklich ausgeschlossen.

(6) Vor dem Einsatz der Software mit empfindlichen Daten hat sich der
Auftraggeber selbst von der ordnungsgemafen Arbeitsweise des Programms
zu Uberzeugen (siehe Abnahme).

11. Nutzungsrechte fur Individualentwicklungen

(1) Soweit nicht anders vereinbart erwirbt der Auftraggeber lediglich ein
Nutzungsrecht an der gelieferten Software. Quelltexte sowie alle weiteren
Rechte bleiben ausdriicklich bei der Solvum GmbH. Die lberlassene Software
darf nicht an Dritte weitergegeben werden.

Es gilt als vereinbart, dass die Solvum GmbH an seinen Angeboten und den
dazugehdorigen Anlagen allein nutzungsberechtigt ist.

Der Auftraggeber hat an allen schriftichen und maschinenlesbaren, oder
sonstigen geschaffenen Arbeitsergebnissen ein zeitlich unbegrenztes,
unentgeltliches, nicht ausschlieliches Nutzungsrecht.

(2) Die Solvum GmbH darf Arbeitsergebnisse unentgeltlich anderweitig
verwerten. Insbesondere ist die Solvum GmbH nicht gehindert, Software fir
Dritte zu entwickeln, die diesem Vertragsgegenstand &hnlich, doch insgesamt
mit ihm nicht identisch sind.

(3) Werden im Rahmen der Erflllung von Entwicklungsvertragen bereits bei der
Solvum GmbH vorhandene gewerbliche Schutzrechte und/oder ungeschitzte
Erkenntnisse, soweit diese Betriebsgeheimnisse sind, verwendet und sind diese
zur Verwertung der Entwicklungsergebnisse erforderlich, so erhélt der
Auftraggeber ein gegebenenfalls gesondert zu vereinbarendes nicht
ausschliefiliches, entgeltliches Benutzungsrecht  zu marktublichen
Bedingungen.

(4) Die Nutzungsrechte fur das Produkt SiteTracker sind in den separaten
SiteTracker Nutzungs- und Lizenzbedingungen geregelt.

12. Schutzrechte Dritter

(1) Die Solvum GmbH pruft unter Anwendung firmenublicher Sorgfalt, daR ihre
Arbeitsergebnisse nicht in die Rechte Dritter eingreifen oder diese Rechte
verletzen.

Der Auftraggeber gewdhrleistet, dass die Solvum GmbH im Falle von
Beistellungen von Ansprichen Dritter freigestellt ist.

13. Haftung und Schadenersatz

(1) Die Haftung der Solvum GmbH ist auf Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit
seiner Organe, leitenden Angestellten und seiner Erfiillungshilfen beschrénkt.
(2) Weitere Anspriiche wegen Mangelfolgeschaden wie z.B. entgangener
Gewinn, Betriebsunterbrechung oder Produktionsausfall sowie solcher Kosten,
die bei ordnungsgeméaRer Leistungserfullung ohnehin hatten aufgewandt
werden mussen, sind in jedem Fall ausgeschlossen.

(3) Der Ersatz von vertragsuntypischen, nicht vorhersehbaren Schaden ist
ausgeschlossen

(4) Schadenersatzanspriiche verjahren, soweit nicht durch Gesetz eine kiirzere
Frist vorgesehen ist, spatestens 6 Monate nach Erfillung aller Hauptpflichten
aus dem Vertrag oder, falls dies fruher eintritt, ab Beendigung der
Vertragslaufzeit.

14. Eigentumsvorbehalt

(1) Bis zur vollstandigen Bezahlung aller Lieferungen / Leistungen behalt sich
die Solvum GmbH das Eigentum an den gelieferten Gegenstanden und anderen
Arbeitsergebnissen vor.

(2) Im Falle der Weiterverauf3erung durch andere als nicht autorisierte Handler
tritt der Auftraggeber seinen Kaufpreisanspruch gegen den Dritten
entsprechend dem Wert dieses Vertrages an die Solvum GmbH ab.

15. SchluRbestimmungen

(1) Sollten einzelne der aufgefiihrten Bedingungen unwirksam sein, sind sich
die Parteien dartiber einig, daR3 die tbrigen Bestimmungen weiter giiltig sind.
Die Parteien verpflichten sich, die ungltige Bestimmung durch eine giiltige, und
dem wirtschaftlichen Zweck moglichst nahekommende Bestimmung, zu
ersetzen.

(2) Fur den Auftrag, seine Durchfihrung und die sich daraus ergebenden
Anspriche gilt ausschlieBlich deutsches Recht.

(3) Soweit nicht anders vereinbart ist der Erfullungsort der Sitz der Solvum
GmbH.

(4) Der Gerichtsstand ist der Sitz der Solvum GmbH.
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